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REGULAMIN PROMOCII ,,Consumer Tablets ADP One” — edycja lll
(dalej: Regulamin)

POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem promocji pod nazwg ,,Consumer Tablets ADP One” (dalej: Promocja) jest agencja
ACTIVE.PL sp. z 0.0. sp. k. z siedzibg w todzi, ul. Giewont 38A, 92-116 £4dz, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, sad rejestrowy: Sad Rejonowy dla todzi-
Sréodmiescia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, numer KRS:
0000845987, NIP: 7282843812, REGON: 385748680 (dalej: Organizator).

Organizator dziata na zlecenie spétki Lenovo Technology B.V. Sp. z 0.0. oddziat w Polsce z
siedzibg w Warszawie przy ul. Daimlera 1, 02-460 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, sad rejestrowy: Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, numer KRS:
0000231320, NIP: 107-00-01-985, REGON: 140091698, BDO: 000016579 (dalej: Lenovo).

Fundatorem nagréd w Promoc;ji jest Lenovo.

Promocja trwa w okresie od 1 lutego 2024 r. do 30 czerwca 2024 r. (dalej: okres trwania
Promogji).

Promocja jest przedsiewzieciem marketingowym i jest organizowana w celu promowania
i zwiekszenia sprzedazy wybranych produktéw Lenovo. Promocjg objete sg wszystkie modele
tabletéow Lenovo, pochodzace z polskiej dystrybucji. Szczegétowa lista produktéw, ktérych
zakup uprawnia do wziecia udziatu w Promocji znajduje sie w zataczniku nr 1 do Regulaminu
(dalej: Produkty promocyjne).

Zakupu Produktéw promocyjnych nalezy dokonac¢ w sklepach stacjonarnych lub internetowych
prowadzonych przez autoryzowanych partneréw Lenovo majgcych siedzibe na terenie Polski, tj.:

1.6.1. Delkom.pl (Delkom 2000 Sp. z 0.0., ul. | Brygady Pancernej WP 36, 84-200 Wejherowo)
1.6.2. Komputronik.pl (Komputronik S.A., ul. Wotczyriska 37, 60-003 Poznan)

1.6.3. X-kom.pl (x-kom sp. z 0.0., Bojemskiego 25, 42-202 Czestochowa)

1.6.4. Euro.com.pl (EURO-net Sp. z 0.0., ul. Muszkieteréw 15, 02-273 Warszawa)

1.6.5. Mediaexpert.pl (TERG S.A., ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotow)

1.6.6. Sferis.pl (Action S.A., Zamienie, ul. Dawidowska 10, 05-500 Piaseczno)

1.6.7. Media Markt (Media Markt Polska Sp. z o.0., ul. Aleje Jerozolimskie 179, 02-222
Warszawa)

1.6.8. Morele (Morele.net Sp. z 0.0. al. Jana Pawta 11 43b, 31-864 Krakdéw)

1.6.9. NEONET (NEONET S.A. ul. Nyska 48A, 50-505 Wroctaw)

1.6.10. ELENOVO.PL (A-SYSTEMS POLSKA S.A., ul. Saska 6A/21, 03-968 Warszawa).
(dalej: Partnerzy).

KTO MOZE WZIAC UDZIAt W PROMOCII?

Promocja przeznaczona jest dla petnoletnich oséb fizycznych, posiadajgcych petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, zamieszkatych w Polsce, ktére w okresie trwania Promocji dokonujg zakupu
Produktéow promocyjnych na cele niezwigzane z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza lub
zawodowa (tj. jako konsumenci w rozumieniu art. 22! Kodeksu cywilnego) (dalej: Uczestnicy).
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Udziat w Promocji jest dobrowolny. Uczestnik moze w kazdym czasie zrezygnowac z udziatu w
Promocji. W tym celu powinien ztozy¢ pisemne oswiadczenie o rezygnacji i wystac je na adres
siedziby Organizatora lub przesta¢ na adres e-mail adp@Ilenovopolska.pl czytelny skan lub
zdjecie wtasnorecznie podpisanego oswiadczenia. Z chwilg otrzymania oswiadczenia Uczestnika
Organizator wykluczy go z udziatu w Promocji i usunie jego dane osobowe.

W Promocji nie jest premiowane kupowanie Produktéw promocyjnych w zwigzku i na cele
prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;j.

W Promocji nie mogg uczestniczyé: pracownicy (bez wzgledu na podstawe prawng zatrudnienia)
Organizatora, Lenovo ani Parteréw, a takze cztonkowie rodzin ww. oséb. Pod pojeciem cztonkéw
rodziny rozumie sie: matzonkéw, wstepnych, zstepnych, rodzenstwo oraz osoby pozostajgce w
stosunku przysposobienia.

PRODUKTY PROMOCYJNE

Promocjg objete sg wytacznie Produkty promocyjne, ktére sg fabrycznie nowe i zostaty
zakupione od Partneréw Lenovo. Zakup Produktéw promocyjnych od innych podmiotéw nie
uprawnia do skorzystania z Promocji. Promocjg nie sg objete Produkty promocyjne pochodzgce
ze sprzedazy wtérnej (komisowej lub podobnej).

Promocjg objete sg Produkty promocyjne zakupione w oryginalnych opakowaniach, na ktérych
znajduje sie kod kreskowy (numer EAN) i numer seryjny Produktu promocyjnego przypisany
polskiej dystrybucji. Promocjg nie sg objete produkty pochodzace z zagranicznej dystrybucji,
pochodzace z rozpakowania oryginalnych zestawodw oraz przepakowane przez sprzedawcow do
wtasnych opakowan.

CO JEST NAGRODA W PROMOCII?

Pojedynczg nagrode w Promocji stanowi ustuga ochrony zakupionego tabletu - Lenovo
Accidental Damage Protection (ADP) One, ktérej warto$¢ wynosi 200 zt (dalej: Nagroda lub ADP
One). Ustuga realizowana jest przez Lenovo.

Podstawowe zasady korzystania z ustugi ochrony ADP One sg nastepujace:

4.2.1. okres ochronny trwa 2 lata i liczony jest od daty pierwszej aktywacji ustugi przez Lenovo
zgodnie z zasadami opisanymi w pkt 5 Regulaminu,

4.2.2. celem jest ochrona zakupionego sprzetu (Produktu promocyjnego) przed nastepujgcymi
zdarzeniami:

4.2.2.1. przypadkowe zalania, upadki, uderzenia i uszkodzenia strukturalne obudowy,
4.2.2.2. przepiecia elektryczne,
4.2.2.3. uszkodzenia wbudowanego ekranu LCD

- z zastrzezeniem, ze ochrona nie obejmuje: uszkodzen kosmetycznych (zadrapan,
wgniecen lub peknie¢, ktére nie wptywajg na funkcjonalno$é produktu lub integralnosc
strukturalng); utraty lub uszkodzen sprzetu spowodowanych uzytkowaniem go poza
normalnymi warunkami; utraty danych lub przerwy w dziatalnosci; umysinych uszkodzen
i niewtasciwego uzycia; usuniecia lub modyfikacji czesci/akcesoriow; kradziezy; uszkodzen
od ognia; uszkodzen urzadzen peryferyjnych lub produktéw innych firm;

4.2.3. w ramach skorzystania z ustugi ADP One klient (Uczestnik) upowazniony jest do jednej
darmowej naprawy lub wymiany tabletu w okresie ochronnym.

Szczegbtowe warunki korzystania z ustugi ADP One zostaly zawarte w dokumencie pdf:
https://download.lenovo.com/lenovo/Isw/lenovo_pc_devices_services_agreement_oct19_em
ea_po.pdf
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Nagrody wydane w Promocji zwolnione sg z podatku dochodowego od oséb fizycznych na
podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy o podatku dochodowym od osdb fizycznych.

JAK ZGtOSIC SIE DO PROMOCII | OTRZYMAC NAGRODE?

Dowodem zakupu, ktdry potwierdza zakup Produktu promocyjnego jest paragon fiskalny lub
faktura VAT wystawiona osobie nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej (tzw. faktura
konsumencka, bez numeru NIP) (dalej: Dowéd zakupu). Dowodem zakupu w rozumieniu
Regulaminu nie sg inne niz ww. dokumenty sprzedazy, w tym zwtaszcza wyciggi z systemu
bankowosci elektronicznej, potwierdzenia ptatnosci kartg itp.

Aby skorzystac z Promocji Uczestnik powinien spetni¢ tgcznie nastepujgce warunki:

5.2.1. w okresie trwania Promocji zakupi¢ u Partnera co najmniej jeden Produkt promocyjny i
zachowac¢ Dowdd zakupu oraz oryginalne opakowanie Produktu promocyjnego oraz

5.2.2. nie pdzniej niz w ciggu 14 dni kalendarzowych od dokonania zakupu Produktu
promocyjnego zgtosi¢ sie do Promocji wypetniajagc elektroniczny formularz (dalej:
Formularz zgtoszeniowy) dostepny na stronie internetowej www.lenovopolska.pl/adp

Prawidtowe wypetnienie Formularza Zgtoszeniowego wymaga:
5.3.1. podania adresu e-mail oraz numeru telefonu Uczestnika;

5.3.2. wskazania daty zakupu oraz nazwy sklepu (w tym sklepu internetowego), w ktérym zostat
kupiony Produkt promocyjny; modelu produktu, numeru seryjnego oraz part numberu;

5.3.3. dofaczenia w plikéw w formacie *.jpg, *.jpeg, *.pdf i maksymalnym rozmiarze 5 MB
zawierajgcych:

5.3.3.1. czytelny skan albo zdjecie Dowodu zakupu Produktu promocyjnego;

5.3.3.2. czytelny skan albo zdjecie (wykonane w kolorze) kodu kreskowego oraz numeru
seryjnego Produktu promocyjnego wycietego z oryginalnego opakowania
zakupionego Produktu promocyjnego.

Z przestanego skanu/zdjecia, o ktéorym mowa w pkt 5.3.3.2. Regulaminu powinno jednoznacznie
wynikaé, ze kod kreskowy oraz numer seryjny Produktu promocyjnego zostaty wyciete z
opakowania, a opakowanie zostato uszkodzone i jest rowniez przedstawione na zdjeciu. Nie jest
wystarczajgce do prawidtowego dokonania zgtoszenia przestanie zdjecia samej etykiety z kodem
kreskowym i numerem seryjnym odklejonej z opakowania lub przestanie zdjecia samego
opakowania.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci, Organizator zastrzega sobie prawo do wezwania
Uczestnika (za posrednictwem adresu e-mail podanego w Formularzu zgtoszeniowym) do
uzupetnienia zgtoszenia lub przedstawienia dodatkowych wyjasniert dotyczacych przestanego
zgtoszenia. W ramach postepowania wyjasniajgcego Organizator moze zwtaszcza zobowigzac
Uczestnika do przestania na adres siedziby Organizatora wycietego z opakowania Produktu
promocyjnego fragmentu kartonu zawierajgcego kod kreskowy i numer seryjny, o ktérych mowa
w pkt 5.3.3.2. Regulaminu w terminie 7 dni kalendarzowych od otrzymania wezwania.

Organizator przyjmuje Formularze zgtoszeniowe do dnia 14 lipca 2024 r. W przypadku zgtoszen
przestanych w przewidzianym terminie, ale ktére wymagajg poprawek, postepowanie
wyjasniajgce moze zakonczyc sie po okresie wskazanym w zdaniu pierwszym niniejszego punktu,
jednak Uczestnik zobowigzany jest uzupetni¢ w catosci zgtoszenie w terminie nie pdzniejszym niz
7 dni od daty powiadomienia przez Organizatora o koniecznosSci jego uzupetnienia lub
przedstawienia wyjasnien.
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W terminie do 21 dni roboczych od daty otrzymania zgtoszenia Organizator — na podstawie
danych zawartych w Formularzu zgtoszeniowym weryfikuje, czy zgtoszenie jest prawidtowe i
spetnia wszystkie warunki okreslone w Regulaminie do przyznania Narody.

Organizator poinformuje Uczestnika o przyznaniu prawa Nagrody poprzez wiadomos¢ wystang
na adres e-mail podany w Formularzu zgtoszeniowym. W zwigzku z tym Uczestnicy powinni na
biezgco sprawdzac skrzynke odbiorczg podanego adresu e-mail, w tym réwniez folder SPAM.
ADP One zostanie aktywowana w terminie do 5 dni roboczych od momentu wystania do
Uczestnika wiadomosci o jej przyznaniu. Organizator w formie mailowe] poinformuje Uczestnika
o aktywowaniu ADP One. Niezaleznie od tego Uczestnik ma mozliwos¢ w kazdej chwili
sprawdzenia, czy ustuga zostata przypisana do jego urzadzenia za posrednictwem strony:
https://pcsupport.lenovo.com/. Do jednego Produktu promocyjnego moze zostaé¢ uruchomiona
(przypisana) ADP One tylko raz — decyduje data pierwszej aktywacji.

Nagroda nie przystuguje Uczestnikowi w przypadku odstgpienia przez Uczestnika od umowy
sprzedazy Produktu promocyjnego na podstawie przepiséw ustawy z 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (z wytgczeniem sytuacji, kiedy zwrot nastepuje w wyniku rozpatrzenia reklamacji z
tytutu gwarancji lub rekojmi). Niniejsze postanowienie nie ogranicza w Zzaden sposéb
ustawowego prawa konsumenta do odstgpienia od umowy sprzedazy zawartej na odlegtos¢ lub
poza lokalem przedsiebiorstwa.

Jeden Uczestnik moze skorzysta¢ z Promocji tylko jeden raz, tj. uzyska¢ dodatkowg gwarancje
wytgcznie na jeden zakupiony Produkt promocyjny. Jeden Dowdd zakupu uprawnia do
otrzymania tylko jednej Nagrody, nawet jezeli potwierdza zakup wiecej niz jednego Produktu
promocyjnego i moze zostac zgtoszony do Promoc;ji tylko jeden raz. W przypadku otrzymania
wiecej niz jednego zgtoszenia (Formularza zgtoszeniowego) dokonanego na podstawie tego
samego Dowodu Zakupu, Organizator uwzgledni tylko zgtoszenie, ktére wptyneto do niego jako
pierwsze.

Uczestnik nie jest uprawniony do przeniesienia prawa do Nagrody lub roszczenia o jej wydanie
na osobe trzecig lub inne urzadzenie niz wskazane w Formularzu zgtoszeniowym. Uczestnik nie
moze domagac sie zamiany Nagrody na nagrode innego rodzaju, otrzymania jej w innej formie
lub dostarczenia jej w inny sposdb.

REKLAMACIE

Uczestnik Promocji przez caty okres jej trwania moze zgtaszac reklamacje co do jej przebiegu,
jednakze nie pdzniej niz do dnia 30 wrzesnia 2024 r. (decyduje data doreczenia reklamacji do
Organizatora).

Zgtoszenie reklamacyjne nalezy wystac listem poleconym na adres siedziby Organizatora:
ACTIVE.PL sp. z o0.0. sp. k., ul. Giewont 38A, 92-116 t6dz z dopiskiem ,,Consumer Tablets ADP
One — Reklamacja” lub mailowo na adres adp@lenovopolska.pl

Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawieraé: imie i nazwisko reklamujgcego, adres do
korespondencji (jesli reklamacja zostata przestana listem poleconym), a takze opis sprawy, ktérej
dotyczy reklamacja oraz zgdanie okreslonego zachowania sie przez Organizatora.

Reklamacje bedga rozpatrywane w terminie do 7 dni od dnia ich otrzymania przez Organizatora.

Decyzje w przedmiocie reklamacji sg ostateczne i wigzgce. Osoba sktadajgca reklamacje zostanie
powiadomiona o decyzji w taki sam sposdb, w jaki ztozyta reklamacje. Postepowanie
reklamacyjne jest dobrowolne i nie wytgcza prawa Uczestnika zgtaszajgcego reklamacje do
dochodzenia swoich roszczen na drodze postepowania sgdowego.

DANE OSOBOWE


https://pcsupport.lenovo.com/
mailto:adp@lenovopolska.pl

7.1.

7.2.

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Administratorem danych osobowych osdb fizycznych (Uczestnikdw oraz Partneréw handlowych)
przetwarzanych w zwigzku z udziatem w Promocji jest Lenovo Group Ltd i spétki z nig
stowarzyszone (kontakt: privacy@lenovo.com).

Szczegbtowe informacje i zasady przetwarzania danych osobowych przez Lenovo znajdujg sie w
Polityce prywatnosci dostepnej pod adresem: https://www.lenovo.com/pl/pl/privacy oraz w
klauzuli informacyjnej RODO dostepnej pod adresem: https://idolenovo.pl/rodo.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz na Stronie internetowej Promocji.
Dowdd zakupu potwierdza zakup Produktu promocyjnego, jezeli spetnia nastepujace warunki:

8.2.1. jest wystawiony przez sklep (podmiot faktycznie prowadzacy sprzedaz detaliczng
produktéw Lenovo w formie stacjonarnej lub na odlegtosé), ktdrego dane na nim sie
znajduja i nie jest podrobiony lub sfatszowany;

8.2.2. nie jest uszkodzony — tzn. nie budzi watpliwosci co do zawartych na nim tresci czy ich
autentycznosci, a w szczegdlnosci nie jest przeciety, uciety, naderwany, rozmazany,
niewyrazny, jak tez nie stanowi potaczenia dwdch réznych dokumentéw zakupowych;

8.2.3. na liscie zakupdw na dokumencie zakupowym jest stowo pozwalajgce stwierdzié, iz zakup
dotyczyt Produktu promocyjnego, badz tez na dokumencie zakupowym widnieje
adnotacja punktu sprzedazy detalicznej Partnera pozwalajgca stwierdzi¢, iz zakup dotyczyt
Produktu promocyjnego.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu i warunkéw Promocji w czasie jej
trwania, jezeli jest to uzasadnione celem Promocji i nie wptynie na pogorszenie warunkow
uczestnictwa w Promocji, z tym, ze zmiany te nie mogg naruszaé¢ praw juz nabytych przez
Uczestnikéw. Przyktadem powyzszej zmiany jest zwiekszenie puli nagrod w Promocji. Ogtoszenie
zmian Regulaminu nastgpi poprzez Strone internetowg Promocji oraz wiadomosé wystang na
adresy e-mail Uczestnikow.

Promocja nie jest grg losowg, zaktadem wzajemnym, grg w karty ani grg na automatach, ktérych
wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy o grach hazardowych.

Promocja stanowi przyrzeczenie publiczne Organizatora w rozumieniu art. 919-921 Kodeksu
cywilnego.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie powszechnie obowigzuje przepisy
prawa polskiego, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego. Regulamin podlega wytgcznej
jurysdykcji powszechnych saddw polskich.
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ZALACZNIK
LISTA TABLETOW LENOVO OBJETYCH PROMOCIA

Model

PN

ZADOOO69PL | M8 4th Gen Refreshed

ZAD10011PL | M8 4th Gen Refreshed

ZAC30194PL

M9

ZAC50173PL

M9

ZAAEO050PL

M10 3rd Gen

ZAAF0067PL

M10 3rd Gen

ZADA0024PL

M11

ZADBO0O018PL

M11

ZADA0297PL

M11

ZADB0324PL

M11

ZABFO355PL

P11 2nd Gen

ZABFO315PL

P11 2nd Gen

ZABG0240PL

P11 2nd Gen

ZABGO0184PL

P11 2nd Gen

ZACHO134PL

P12

ZACFO020PL

Extreme




